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REGULAMIN OKRESLEJACY ZASADY REKRUTACIJI I REALIZACJI PROGRAMU
LASYSTENT OSOBISTY OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA” dla JEDNOSTEK

SAMORZADU TERYTORIALNEGO - edycja 2025 w GMINIE RADOMSKO

|. Zasady ogolne
Ustugi asystenckie — zwane dalej ,,ustugami”, realizowane sg na terenie gminy Radomsko.
Odbiorcami ushug asystenckich - zwanymi dalej ,,odbiorcami ustug”, sa osoby zamieszkate
na terenie gminy Radomsko:
dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiagzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz konieczno$ci statego wspdtudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji.
petnoletnie osoby niepelnosprawne posiadajace orzeczenie o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepetlnosprawnosci wydane na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o
rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych albo
orzeczenie rownowazne do wymienionego.
Realizatorem ustug jest Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Pitsudskiego 34, 97-500
Radomsko - zwany dalej ,,O$rodkiem”.
Ushlugi realizowane sa przez asystentow osob niepetnosprawnych zwanych dalej
»asystentami”, zatrudnionymi przez O$rodek.
Pracownicy socjalni przyjmuja zgloszenia na wykonywanie ustug od odbiorcow ustug.
Osrodek dba o odpowiednie wyksztalcenie 1 przygotowanie kadry do realizacji ustug.
Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody powstate w czasie
swiadczenia ustugi, wynikajace z dziatania 0os6b niezatrudnionych do realizacji ustugi.
Osrodek ma prawo odmoéwié zrealizowania ustug:

w sytuacjach zagrazajacych zyciu lub zdrowiu odbiorcy ushug, asystentow, stazystow,

wolontariuszy lub oséb trzecich,

b. w przypadkach, w ktorych okolicznosci wskazuja na mozliwo$¢, wywolania szkody osobom

trzecim lub tamania przepiséw prawa,
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C. bedacych uslugami wylacznie o charakterze pielggnacyjnym lub higienicznym (w takim
przypadku pracownik socjalny, rozpatruje wniosek o udzielenie stosownej pomocy w formie
ustug opiekunczych).

W ramach programu nie mogg by¢ $wiadczone ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ustugi

opiekuncze, o ktorych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoltecznej.

10. W godzinach realizacji uslug asystenta nie moga by¢ $wiadczone ustugi opiekuncze lub

specjalistyczne ustugi opiekuncze, o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o
pomocy spotecznej, ustugi finansowane w ramach Funduszu Solidarnosciowego lub ustugi
obejmujace analogiczne wsparcie, o ktérych mowa w ust. 7, finansowanych z innych zZrédet.
I1. Zasady rekrutacji i kwalifikacji uczestnikéw Programu
1. Osoba zainteresowana udziatem w Programie sktada komplet dokumentow rekrutacyjnych, tj.
a. Karte zgloszenia do Programu ,, Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnoscig”- edycja 2025
stanowiacy zatacznik nr 2 do niniejszego regulaminu;
b. Zakres czynno$ci w ramach Programu ,, Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnos$cig”-
edycja 2023 stanowigcy zatacznik nr 3 do niniejszego regulaminu;
c. Klauzule informacyjna w ramach Programu ,, Asystent Osobisty Osoby z
Niepeltnosprawnoscig”- edycja 2024 zatacznik nr 6 do niniejszego regulaminu;
2. Do karty zgtoszenia do programu odbiorca zatacza kserokopi¢ dokumentow dot. uprawnien
wskazanych w Karcie Zgloszenia;
3. Dokumenty bedg dostepne w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Radomsku, ul.
Pitsudskiego 34 w godzinach urz¢dowania tj. od poniedziatku do pigtku od 7.30 do 15.30 oraz na
stronie internetowej Gminy Radomsko https://www.gmina-radomsko.pl

4. Zgloszenia przyjmowane sg drogg pisemna, osobiscie lub telefonicznie pod numerem 44/683-28-

41 wew. 117 oraz za pomoca poczty elektronicznej e-mail: gops@gmina-radomsko.pl.

5. Odbiorca ustugi zobowigzany jest aktualizowaé Karte zgloszenia do Programu ,, Asystent
Osobisty Osoby z Niepelnosprawnos$cia” w kazdym przypadku zmiany danych w niej zawartych.
6. Za wiedza 1 zgoda osoby z niepetnosprawnoscia zgltoszenia przyjmowane sg takze za
posrednictwem innych podmiotéw ( np. rodzina, znajomi, instytucje pomocy spolecznej).

7. Zgloszenie pisemne powinno zawiera¢ nast¢pujace informacje o odbiorcy ustugi:


https://www.mops-radomsko.pl/
mailto:gops@gmina-radomsko.pl
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a. imi¢ i nazwisko

b. adres zamieszkania

c. dane kontaktowe ( telefon, e-mail), w tym ewentualnie dane osoby upowaznionej do kontaktu,

d. informacje na temat ograniczen osoby z niepelnosprawnos$cig w zakresie komunikowania si¢ i
poruszania si¢

e. Oczekiwania dotyczace ustug ( np. zakres, czas, czgstotliwos$¢, miejsce)

f. Imi¢ 1 nazwisko/nazwa podmiotu zglaszajacego potrzebe

8. Za rekrutacje uczestnikow Programu odpowiada realizator — Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Radomsku, powotujac do tego celu trzyosobowa komisj¢ rekrutacyjna.

9. Nabor bedzie otwarty do momentu zapewnienia limitu uczestnikow, natomiast o
zakwalifikowaniu si¢ do Programu decydowac bedzie kolejnos¢ zgloszen.

10. O wynikach rekrutacji osoby zakwalifikowane do udzialu w Programie zostana poinformowane
w dogodnej dla uczestnika formie przez cztonka komisji rekrutacyjne;j.

11. Komisja rekrutacyjna weryfikuje poprawnos$¢ i kompletnos¢ ztozonych dokumentow oraz
sprawdza kwalifikowalnos$¢ uczestnikow.

12 Kandydat niespetniajacy kryteriow formalnych nie przechodzi do kolejnego etapu rekrutacji.

13. Kandydat spelniajacy kryteria formalne przechodzi do etapu weryfikacji pod katem kwalifikacji
przystapienia do Programu.

14. W przypadku pozytywnej weryfikacji zostaje mu przydzielony Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej lub trafia na list¢ rezerwowa.

15.W przypadku wigkszej ilosci kandydatow spetniajacych kryteria formalne o udziale w Programie
zadecyduje kolejnos¢ zgloszen.

16. Komisja rekrutacyjna sporzadza liste 0oso6b zakwalifikowanych do Programu, liste 0sob
niezakwalifikowanych do Programu oraz liste rezerwowa, gdzie trafig kolejni kandydaci
spetniajacy kryteria, nie zakwalifikowani do Programu z powodu braku miejsc.

17. W przypadku zwolnienia si¢ miejsca w Programie, asystenturg zostanie objeta kolejna osoba z
listy rezerwowej.

18. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ prowadzenia rekrutacji uzupetniajacej w przypadku braku chetnych
0s6b do udziatu w Programie i braku listy rezerwowe;.

19. Po zakwalifikowaniu si¢ odbiorcy do programu, pracownik socjalny sporzadza wspdlnie z
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osobg niepetnosprawng lub osoba/podmiotem przez niego upowaznionym, plan pracy asystenta, w
ramach ktorego okreslony zostaje czas, zakres i ewentualnie sposdb §wiadczonych ustug.
20. Kolejne zgtoszenia przyjmowane sg przez asystentdw, ktorzy wspolnie z osobg
niepetnosprawng lub osoba/podmiotem przez niego upowaznionym ustalajg liczbe godzin, zakres 1
sposob swiadczonych ustug. Tak powstaty plan zostaje zatwierdzony przez pracownika socjalnego,
przed rozpoczeciem ustug asystenta.
21. Istnieje mozliwos¢ realizacji zlecen statych odbywajacych si¢ w okreslone dni tygodnia w
zaplanowanym czasie oraz zlecen, ktore wynikaja z konkretnej potrzeby i sytuacji.
I11. Zakres ustug
Zakres czynno$ci w szczegdlnosci dotyczy:
1. wsparcie w czynnosciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej i

czynnosciach pielegnacyjnych:

a. myciu glowy, myciu ciala, kapieli;
b. czesaniu;

c. goleniu;

d. obcinaniu paznokci rak i nog;

€. zmianie pozycji, np. przesiadaniu si¢ z t6zka/krzesta na wozek, ulozeniu si¢ w t6zku;
f. zapobieganiu powstaniu odlezyn lub odparzen;
g. przygotowaniu i spozywaniu positkow 1 napojow;
h. staniu t6zka i zmianie poscieli;
2. wsparcie w prowadzeniu gospodarstwa domowego 1 wypelnianiu rol spotecznych (w
przypadku samodzielnego zamieszkiwania):

a. sprzataniu mieszkania, w tym urzadzen codziennego uzytku i sanitarnych oraz wynoszeniu
Smieci;

b. dokonywaniu biezacych zakupow (towarzyszenie osoby niepetnosprawnej w sklepie — np.
informowanie jej o lokalizacji towaréw na potkach, podawanie towarow z potek, wkiadanie
towaréw do koszyka/wozka sklepowego, niesienie koszyka (maksymalnie do 5 kg),
prowadzenie wozka osoby niepetnosprawnej lub wozka sklepowego, pomoc przy kasie);

c. myciu okien;
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d. utrzymywaniu w czystosci i sprawnosci sprzgtu utatwiajacego codzienne
funkcjonowanie (np. wozek, balkonik, podnosnik, kule, elektryczna szczoteczka do
zebow, elektryczna golarka, etc.);

€. praniu i prasowaniu odziezy i poscieli, ewentualnie ich oddawanie i odbidr z pralni
(w obecnos$ci osoby niepetnosprawne;j);

f. podaniu dziecka do karmienia, podniesieniu, przeniesieniu lub przewinigciu go;

g. transporcie dziecka osoby niepetnosprawnej np. odebraniu ze zlobka, przedszkola,
szkoty (wytacznie w obecnos$ci osoby niepelnosprawnej);

3. wsparcie w przemieszczaniu si¢ poza miejscem zamieszkania:

a. pchanie wozka osoby niepelnosprawne;;

b. pomoc w pokonywaniu barier architektonicznych (np. schody, krawgzniki,
otwieranie drzwi);

C. pomoc w orientacji przestrzennej osobom niewidomym i stabowidzacym,;

d. pomoc we wsiadaniu do i wysiadaniu z: tramwaju, autobusu, samochodu, pociagu;

e. asystowanie podczas podrozy srodkami komunikacji publicznej, w tym stuzacymi do
transportu osob niepetnosprawnych oraz takséwkami;

f. transport uczestnika Programu samochodem osoby niepelnosprawnej lub asystenta;

4. wsparcie w podejmowaniu aktywnosci zyciowej 1 komunikowaniu si¢ z otoczeniem:

a. wyjscie na spacer;

b. asystowanie podczas obecnosci osoby niepetnosprawnej w: kinie, teatrze, muzeum,
restauracji, miejscu kultu religijnego, kawiarni, wydarzeniu plenerowym, etc.;

c. wsparcie w zatatwianiu spraw urzedowych i zwigzanych z poszukiwaniem pracy (np.
rozmowie z urzednikiem w wypadku trudnosci z werbalnym komunikowaniem sie,
wypehianiu formularzy);

d. wsparcie w rozmowie z otoczeniem w wypadku trudno$ci z werbalnym
komunikowaniem sig;

e. notowanie dyktowanych przez klienta tresci recznie 1 na komputerze;

f. pomoc w zmianie ubioru 1 pozycji podczas: wizyt lekarskich, zabiegow

rehabilitacyjnych, ¢wiczen fizjoterapeutycznych, pobytu na ptywalni;
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g. wsparcie w zatatwianiu spraw w punktach uslugowych (w obecnosci osoby

niepetnosprawnej).
. Ustuga asystencji osobistej na terenie szkoly moze by¢ realizowana wytacznie w przypadku,
gdy szkota nie zapewnia tej ustugi.
. Ustugi wspierajace aktywno$¢ odbiorcy ustug realizowane sag w pierwszej kolejnosci.
. Ustugi nie sg $wiadczone w miejscach, w ktérych ustugi powinny by¢ $wiadczone na
podstawie odrebnych przepiséw lub w placéwkach zapewniajacych calodobowa opieke (tj.
w szczegblnosci w domach pomocy spotecznej, zaktadach opieki zdrowotnej).
. W przypadku koniecznosci dojazdu odbiorcy ustug poza gming Radomsko, ustugi moga by¢
$wiadczone na terenie wojewodztwa todzkiego.
. Wyklucza si¢ mozliwo$¢ korzystania w tym samym czasie z ustug asystenta
i opiekunki $wiadczacej ustugi opiekuncze realizowane przez Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Radomsku.

IV. Ramy czasowe realizacji ustug

Uslugi realizowane sa 7 dni w tygodniu w godz. 6.00 - 22.00, z zastrzezeniem ust. 5.

W szczegblnych przypadkach czas realizacji ustug moze by¢ zmieniony.

Do czasu realizacji ustuga asystencji osobistej wlicza si¢ czas oczekiwania/gotowosci na
swiadczenie ustug nie dtuzszy niz 90 min. Jezeli czas oczekiwania wynosi wiecej niz 90
min., wowczas ustuge dojazdu do wybranego miejsca i powrotu z niego rozlicza si¢ jako
dwie odrebne ushugi powigkszone tgcznie o 90 min. trwania.

Odbiorca ustug moze korzysta¢ z ustug w wymiarze od 1 godziny - do 15 godzin
w tygodniu. W uzasadnionych przypadkach czestotliwos¢ 1 czas realizacji ustug moga by¢
zwigkszone.

W przypadku braku mozliwo$ci zrealizowania zgloszenia ze wzgledu na brak wolnego
asystenta, pracownik socjalny powiadamia odbiorce ustug i uzgadnia z nim inny termin
realizacji ustugi.

Ustugi nie sg realizowane w §wigta okreslone w przepisach ustawy z dnia 18 stycznia 1951

1. 0 dniach wolnych od pracy (tzn. 1 stycznia; 6 stycznia; pierwszy 1 drugi dzien Wielkiej
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Nocy;1 maja; 3 maja; pierwszy dzien Zielonych Swiatek; dzien Bozego Ciata; 15 sierpnia;
1 listopada; 11 listopada; 25 i 26 grudnia).
V. Odptatnosé za ushugi

Ustugi sa $wiadczone nieodplatnie.

Wszelkie dodatkowe koszty zwigzane z wykonywaniem ustugi przez asystenta (np. bilety
wstepu do muzedw, kin, teatrow itp.) ponosi odbiorca ustug — dot. sytuacji wyczerpania
srodkow dotacji przewidzianych w Programie na ten cel.

V1. Sposob realizacji ustug
Ustugi realizowane sg przez asystentow.
Uslugi realizowane sa w czasie i zakresie ustalonym pomig¢dzy pracownikiem socjalnym lub
asystentem a odbiorcg ustug.
Ustugi realizowane s3 na zasadzie wspotdziatania odbiorcy ustugi i asystenta.
Podmiotem pracy asystenta jest odbiorca ustugi. Asystent ma obowigzek uwzgledniaé
decydujacy wplyw odbiorcy ustugi na podejmowane wspolnie dziatania 1 wlasng sytuacje
Zyciowa.
Asystent realizuje ustugi na rzecz osoby niepelnosprawnej 1 w skutek jej decyzji lub decyzji
opiekuna prawnego, a nie dla poszczegdlnych cztonkow rodzin osoby niepelnosprawne;.
Praca asystenta ma na celu kompensacj¢ ograniczen spowodowanych niepelnosprawnos$cia
odbiorcy ustugi, stymulowanie do podejmowania aktywnos$ci i umozliwienie wywigzywania
si¢ ze stawianych spotecznie oczekiwan, przeciwdzialanie dyskryminacji ze wzgledu na
niepelnosprawnos¢ oraz wykluczeniu spotecznemu, umozliwienie prawa do niezaleznego
zycia, zwigkszenie wsparcia dla ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi takze w
innych wymiarach zycia i funkcjonowania spotecznego.
Asystenta 1 odbiorce ustugi taczy profesjonalna relacja wzajemnego szacunku.
Realizacja ustugi poprzedzona jest ustaleniem planu pracy asystenta.
Ustuga odbywa w czasie i zakresie ustalonym w planie pracy.
Zmiana czasu 1 zakresu uslug wymaga kazdorazowo ustalenia takiej mozliwosci z

pracownikiem koordynujagcym prace asystenta.
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Oprocz spraw biezacych podczas ustugi podejmowane sg dzialania zmierzajace do poprawy
sytuacji i funkcjonowania odbiorcy ustugi.
W uzasadnionych sytuacjach (np. praca z osobg niepelnosprawng intelektualnie) asystent
sam lub z osobg upowazniong planuje szczegdtowe zajgcia na czas ustugi i proponuje je
odbiorcy ustugi.
Ustuga rozpoczyna si¢ w miejscu okres§lonym w planie pracy asystenta osobistego osoby
niepelnosprawne;.
Ustuga konczy si¢ potwierdzeniem pracy asystenta (podpisaniem przez odbiorce ushugi
karty realizacji ustug asystenckich, a w przypadku dziecka rodzica lub opiekuna prawnego).
Podczas pierwszej ustugi odbiorca ustug zapoznawany jest z zakresem pomocy i1 zasadami
realizacji ushug.
VII. Pozostale zasady realizacji ushug
Po wczesniejszym uzgodnieniu z osobg koordynujaca prace asystenta - asystent przerywa
prace i przerywa realizacj¢ ustugi, jezeli:
a. zastana sytuacja badz wykonanie danej czynno$ci zagraza zdrowiu lub Zyciu asystenta,
odbiorcy ustugi, badz oséb trzecich,
b. agresja lub postawa odbiorcy ustugi nie pozwalaja na kontynuowanie ushugi, zgodnie z
zasadami regulaminu,
€. zachodzi podejrzenie, ze dziatania podejmowane przez odbiorce ustugi zmierzaja do
famania prawa,
d. pomoc i potrzeby odbiorcy ustugi zostajg zabezpieczone przez inne stuzby.
W uzasadnionych przypadkach asystent przerywa usluge w trybie natychmiastowym,
informujac o tym niezwlocznie osobe koordynujaca prace asystenta.
W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia zarowno asystent jak i odbiorca
ustug zobowigzani s3 w miar¢ swoich mozliwo$¢ do niezwlocznego powiadomienia

odpowiednich stuzb i Osrodka.
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VIII. Monitoring ustug
1. W celu zapewnienia wysokiej jakosci, $wiadczone ustugi podlegaja kontroli i s3
monitorowane przez Osrodek.
2. Czynnosci, o ktorych mowa wyzej, dokonywane sg bezposrednio w miejscu realizacji ustug.
3. Korzystanie z uslug oznacza jednoczesne wyrazenie zgody przez odbiorce ustugi na

udzielanie Osrodkowi informacji stuzacych kontroli i monitorowaniu jakos$ci ustug.



